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Instructivo para el uso de la herramienta para la deteccién de coincidenciasy prevencion
del plagio académico y profesional en la PUCE

1. Antecedentes

a. LaConstitucionde laRepublicadel Ecuador establece que elsistema de educacidn superior
tiene comofinalidad laformacidonacadémicay profesional con visidncientificay humanista;
la investigacion cientificay tecnoldgica; lainnovacion, promocién, desarrolloy difusién de
los saberesy las culturas; la construccién de soluciones para los problemas del pais, en
relacion conlos objetivos del régimen de desarrollo.

b. La LeyOrgénica de Educacién de Educacion Superiordetermina, en suarticulo 13, que son
funciones del Sistema de Educacién Superior: a) Garantizar el derecho a la educacién
superior mediante ladocente, lainvestigacién y su vinculacién con lasociedad, y asegurar
crecientes niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia; (...) n) Garantizar la
produccién de pensamiento y conocimiento articulado con el pensamiento universal; {...)
f) Brindar niveles dptimos de calidad enlaformacién.

c. Lamismaley, ensuarticulo 207 establece que cometer fraude o deshonestidad académica
esuna faltade lasy los estudiantes, profesores e investigadores y que las instituciones del
Sistema de Educacidn Superior, asi como los organismos que lo rigen, estaran en la
obligacion de aplicar sanciones para lasy los estudiantes, profesores e investigadores que
comentan dichas faltas.

d. ElReglamentodel Régimen Académico, expedido el 14 de julio de 2022, en su articulo 38,
sefala que las IES expediran politicas de éticay de honestidad académica sin perjuicio de
las normas establecidas para el efecto. Se entiende porfraude o deshonestidad académica
toda accion que, inobservando el principio de transparencia académica, violalos derechos
de autor o incumple las normas éticas establecidas por la IES o por el profesor, para los
procesos de evaluaciony/o de presentacion de resultados de aprendizaje, investigacion o
sistematizacion. Configuran conductas de fraude o deshonestidad académica, entre otras,
las siguientes: a) Apropiacién de ideas o de informacién de pares dentro de procesos de
evaluacion; b) Uso de soportes de informacion para el desarrollo de procesos de evaluacién
gue no hansido autorizados por el profesor; c) Reproduccion enlo substancial, através de
la copia literal, la parafrasis o sintesis de creacionesintelectuales o artisticas, sin observar
los derechos de autor; d) Acuerdo para la suplantacion de identidad o la realizacion de
actividades en procesos de evaluacidn, incluyendo el trabajo de titulacién; e) Acceso no
autorizado a reactivos y/o respuestas para evaluaciones.

e. ElCédigode Eticade laInvestigaciony el Aprendizaje, expedido en 2018, en sus capitulos
[, Iy lll del Titulo I, define y establece los alcances de la honestidad académica, asi como
los parametros para el comportamiento ético de la investigacién y el aprendizaje de los
Directivos, personal administrativo y de servicios, colaboradores y estudiantes de la PUCE,
y el procedimiento aseguiren caso de faltas.
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f. El Reglamento General de Estudiantes, reformado en 2020, en su articulo 56 sefiala que de
conformidad conlo establecido en el Art. 207 de la Ley Organica de Educacidon Superior, se
consideran faltas las siguientes: a) cometerfraude o deshonestidad académica; (...).

g. El mismo Reglamento, en su articulo 60, establece que el fraude o deshonestidad
académica es toda accién que, inobservando el principio de transparencia, viola los
derechos de autor o incumple las normas éticas establecidas por la universidad o por el
profesor, paralos procesos de evaluacidn o de presentacion de resultados de aprendizaje,
investigacion o sistematizacion. Son conductas de fraude o deshonestidad académica,
entre otras, las siguientes: a) apropiacion de ideas o de informacion de pares dentro de
procesos de evaluacion; b) uso de soportes de informacién para el desarrollo de procesos
de evaluacién, no autorizados por el profesor; c) reproduccién de documentos, textos,
creacionesintelectuales o artisticas, através de la copialiteral, la parafrasis o la sintesis sin
la debida cita o reconocimiento de autoria; d) falsificacion o adulteracion de documentos
publicos o privados; e) acceso no autorizado a preguntas o respuestas para evaluaciones.
Todo caso de suplantacién de identidad en procesos de evaluacién, incluyendo las
actividades de la unidad de integracion curricular o cualquier actividad académica sera
considerada como falta muy grave y su procedimiento debera ajustarse a lo dispuesto en
este Reglamento.

2. Objetivo

Dotar al personal docente, personal administrativo y estudiantes de la PUCE nacional con
criterios minimos para el uso de la herramienta para la deteccion de coincidencias y
prevencion del plagio académicoy profesional, asicomo el procedimiento aseguiren el caso
de determinarse similitudes.

3. Alcance

Este instructivo tienealcance nacional paralos estudiantes, personal docente y administrativo

de todas las Sedes, esto es: Quito, Ambato, Ibarra, Santo Domingo, Esmeraldas, Manabi y
Amazodnica.

4. Definiciones
Para efectos del presenteinstructivo se consideran las siguientes definiciones:
a. Derecho de autor: Tomando como referencia a la Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual (OMPI), son aquellos derechos de los creadores sobre sus obras literarias,
artisticas, intelectuales o académicas. Libros, musica, pinturay otras expresiones del arte,

asi como programas informaticos, bases de datos o anuncios publicitarios son susceptibles
de un proceso juridico de proteccidn.
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b. Coincidenciaosimilitudes: En el dmbito de los softwares parael andlisisde la originalidad
de un documento, se entiende por coincidencia aquellos textos que han sido utilizados
previamente en otra obra o produccién, y que son detectados tras el analisis de su base
de comparacion.

c. Plagio: Segun el Glosario de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual se
consideraplagio al acto de presentarcomo propialaobra de otra persona, sinimportar si
es esta su totalidad o parte, siempre y cuando se compruebe su alteracidon en forma o
contexto. Estaaccidon también se ladenomina reproduccion no autorizada oiilicita. Algunos
tipos de plagio se describen acontinuacion:

e Plagio por copy-paste: copia textual de trabajos de otro u otros autores sin citar la
fuente. En este tipo de plagio también se incluye el collage; se toman parrafos de
distintas fuentes buscando coincidencia entre ellos.

e Plagio por parafraseo con omision de citas: cuando a pesar de parafrasear no se
incluye enlaredaccion del parrafolafuentede procedenciade lainformacién (induye
graficos, figuras, tablas, cuadros, fotos, etc.). Se ignora el crédito del autor original.

e Plagio collage con parafrasis: cuando en uno o mas parrafos se observa informacion
parafraseadacon uso correcto de fuentes, sin embargo, es poco el aporte personal en
el analisis del parrafo. También se incluye a los trabajos que realizan modificaciones
empleando sinénimos fragmentando parrafos o cambiando el orden de las palabras.

e Autoplagio (Reciclaje): cuando se empleainformacion de un documento realizado
previamente por el mismo autor del trabajo sin indicacidon alguna de que se esta
reutilizando dichainformacioén.

e Plagio por citacion textual incorrecta: cuando se omiten las comillas en las copias
textuales o cuando se contintaconlacopiatextualain despuésde cerrarlas comillas.
Se diferencia del copy-paste tradicional en que si se aporta la fuente original en el
texto.

d. Turnitin: Es la herramienta de deteccién de coincidencias y prevencién del plagio
académico y profesional utilizada por la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador en el
marco del desarrollo de las habilidades parala correcta escrituraacadémica por parte de
sus estudiantes, através de una adecuadacitaciény respeto a los derechos de autor, con
el acompafiamiento estratégicoy continuo deldocente para verificarla originalidad de los
trabajos de formacidn académicaregular, asicomo las investigaciones y trabajos de fin de
carrera.

5. Caracteristicas de la herramienta
Turnitintiene las siguientes caracteristicas:
a. ldentifica coincidencias de texto con paginas web, publicaciones y trabajos de otros
estudiantes.

Tiene unaampliabase de datos de comparacién de texto.
c. Generaresultados en pocos minutos.
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d. Facilitalaentregade trabajosenlinea.

e. Destacacoincidencias con colores diferentes, manteniendo siempre el formato originaldel
trabajo del estudiante.

f. Las correspondenciasse enumerany lasfuentesse citan.

g. Utilizaunatecnologiainnovadora para identificarlareutilizacion traducida de materiales
originaleseninglés.

6. Fuentesde andlisis de la herramienta
Turnitin utiliza las siguientes fuentes de andlisis y comparacién de informacién:

a. Repositoriode Turnitin que contiene los trabajos académicosy de investigacidon de todas
lasinstituciones que utilizan su software.

Internetactual y archivado.

Periddicos, revistasy publicaciones.

d. Basesde datos académicas entre las que se incluye:

oo

EmeraldJournals
ABC-CLIO
Acumen (trabajos de investigacion)
SAGE Reference
PubMed/ MedLine
Pearson, McGraw-Hill y Wiley
EBSCO host
American Chemical Society
American Institute of Physics
. American Physical Society
. Elsevier
. IEEE
. Institute of Physics
. Lippincott Williams & Wilkins
. Nature Publishing
. Ovid
. Oxford University Press
. Sage Publications
. Springer
. Taylor & Francis
. Wiley Blackwell
. Cengage Learning
. EmeraldJournals
. ProQuest
. Scielo, entre otros.

LooNOUAEWNE
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7. Tipos de archivo que admite la herramienta

Turnitin admite los siguientes tipos de archivos:
a. Microsoft Word

Corel WordPerfect

HTML

Adobe PostScript

Texto sencillo (TXT)

Texto con Formato Enriquecido (RTF)

Portable Document Format (PDF)

Hangul (HWP)

PowerPoint (PPT, PPTSy PPS)

Smroo0T

8. Lineamientos para el uso de la herramienta y verificaciéon de coincidencias para estudiantes
Para el uso de la herramientase utilizaran los siguientes lineamientos:
8.1.Lineamiento general

El porcentaje de similitud del informe, porsisolo, no esunindicador de plagio académico

o profesional, todo documento requiere del andlisis del docente o investigador
responsable. Solo después de esta revision se determinara el porcentaje de similitud.

8.2. Lineamientos para el uso de la herramienta en el proceso de ensefianza aprendizaje

En el proceso de ensefianza aprendizaje se consideran los siguientes lineamientos:

a. Turnitinse utilizard como un instrumento formativo paradesarrollaren el estudiante
habilidades paralaescrituraacadémica con el uso adecuado de lacitacidony respetoa
losderechosde autor.

b. Los docentes incorporardn el uso de la herramienta en el proceso de ensefianza
aprendizaje atravésdelainclusidon de actividades Turnitin enlas aulas virtuales.

c. Eneltrabajo deaula, el uso de la herramientatendra un enfoque de aprendizaje, por
tanto, los porcentajes de similitud se utilizaran con fines formativos. En los casos en
los que el docente utilice la herramienta con fines de evaluacién, se sefalard
explicitamente enlos ejerciciosy enla ribricade evaluacién.

d. Los docentes de todas las asignaturas deben ofrecer a los estudiantes orientadon
sobre el uso de las normas de citacién académica.

e. La biblioteca brindard a los estudiantes que asi lo requieran, talleres y capacitacion
personalizadasobre el uso de las normas de citacion académica.
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8.3. Lineamientos para el uso de la herramienta en el proceso de titulacion
En el proceso de titulacién se utilizaran los siguientes lineamientos:

a. Losdocentes, directores de trabajosde fin decarrerao programa, lectores de trabajos
de fin de carrera o programa, investigadores, responsables de la evaluacion de las
publicaciones realizadas porla PUCE y personal capacitado de Biblioteca orientaran al
estudiante sobre el adecuado uso de lainformacién y normas de citacion de textos
académicos ensusdiferentes estilos (APA, Chicago, Vancouver, entre otras).

b. Para la elaboracién de los trabajos académicos de fin de carrera, el docente tutor
creara dos tipos de ejercicios, de acuerdo con el siguiente detalle:

1. Ejercicio preliminar: Corresponde a una actividad de prueba que se implementa
con la opcién de entrega “SIN DEPOSITO” dentro de la herramienta. En esta
opcion, el estudiante, con el acompafiamiento de su docente tutor, podra revisar
un primer reporte de coincidencias, recibir la retroalimentacion de su trabajo,
identificarlas citas mal realizadas y corregirlas veces que sea necesario dentro de
un periodo de tiempo definido por el docente.

Al configurar la opcidn sin depdsito, el documento no quedara grabado en el
repositorio de Turnitin y no generard dificultad con el porcentaje de futuros
andlisis.

Entregar trabajos a: @
5in depdsito v

Capturade imagende la opcién “SIN DEPOSITO”

2. Ejercicio final: Corresponde a una segunda y ultima actividad que se configurara
con laopciénde entrega “DEPOSITO DE TRABAJOS ESTANDAR” en la herramienta.
Aqui, se subird el documento definitivo, con todas las correccionesincorporadas,
para que se almacene en el depédsito de Turnitiny sirvacomo fuente de analisisde
futuros documentos.

Entregar trabajos a: @
Depdsito de trabajos estandar

Capturade imagendela opcién “DEPOSITO DE TRABAJOS ESTANDAR”

c. Para los casos de los exdmenes complexivos que tengan un alto porcentaje de
similitud, serd el Coordinador de la Carrera y/o programa el responsable de verificar
el reporte de originalidad previo al cumplimiento del procedimiento detallado en el
cuadro de criterios de valoracion del porcentaje de similitud establecidos por la

-
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PUCE. En estarevisidon se consideraran lasparticularidadesque un examen complexivo
puedengeneraren el informe de similitud.

d. Una vez aprobado el trabajo académico de fin de carrera o programa, el docente
adjuntara en el documento la primera pagina del “INFORME DE ORIGINALIDAD DE
TURNITIN”, que se genera desde la parte baja del reporte de Feedback Studio, en la
opcion Text-Only Report.

J
High Resolution Q @ C}

Capturade imagende la opcidon “TEXT-ONLY REPORT”

. Commented [C1]: Justificacién / no problema.

Text-only Report

Visualizador de documentos

Turnitin Informe de Originalidad

Procesado el: 08-oct.-2020 12:11 -05

Identificador: 1396255080 Similitud segin fuente

Mimero de palabras: 845 indice de similitud

Entregado: 1 Internet Sources: 52%

0, Publicaciones: 1%
55 /) Trabajos del estudiante: 45%

Primer Borrador Tesis .....

incluir citas  incluir bibliografia  excluyendo las coincidencias < 3 de las palabras modo: ‘ver informe en vista quickview (vista clasica) V‘ Change mode | imprimir  actualizar — descargar

Capturade imagende unejemplo de descarga del “INFORME DE ORIGINALIDAD DE TURNITIN”

e. Paralostrabajosacadémicosde finde carrera o programa se consideraran los criterios de
valoracion del porcentaje de similitud establecidos por la PUCE, los cuales se han
elaborado tomando como referencia la Directriz para la asignacion, distribucion y
operacion de la herramienta de prevencion de coincidencia y/o plagio académico de la
SENESCYT.

Estos criterios serdn aplicados unavez que se cumplacon los siguientes requisitos:

1. Aplicar el lineamiento para uso de la herramienta para el proceso de
titulacion, establecidoen el numeral 7.3, literal b.

2. Asignar los filtros necesarios en el informe de similitud, de acuerdo con lo
recomendado en el numeral 9, y analizar el documento con el criterio
académico del docente.
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CRITERIOS DE VALORACION DEL PORCENTAJE DE SIMILITUD ESTABLECIDOS POR LA PUCE

1% al 10%

11% al 20%

21% al 40%

Del 41%en
adelante

Se aprueba directamente, no se considera plagio; el docente i mprimira el
resumendel reporte de similitud y lo adjuntard al trabajo de finde carera
y/o programa para enviarlo a calificacdon.

Se aprueba bajo el criterio del docente. El docente aprobara el trabajo
cuandoa sucriterioacadémico nosea necesariorealizar correcciones.

Si el docente considera que el trabajo no requiere correcciones, anexara
el resumen del reporte de similitud al trabajo de fin de carrera y/o
programa para enviarlo a calificacion.

Si el docente considera que el trabajo requiere correcciones, devolvera al
estudiante el trabajojuntocon el reporte de similitud para su correccion.

El trabajo requiere correcciones. El profesor devolvera al estudiante el
trabajojunto conelinforme de similitud para su correccion.

El estudiante podra solicitar capacitacion en citacion académica en la
Biblioteca General.

Si el estudiante obtiene nuevamente un porcentaje de similitud igual o
mayor al 21%, el docente informara al coordinador de la carrera o
programa,yestea suveza lamdaxima autoridad de la unidad académica;
quien determinara la existenda de una falta, y de ser asi la gravedad de
esta para proceder de conformidad con el Reglamento General de
Estudiantes.

El trabajo serd rechazado y puesto a consideracion de la madxima
autoridad de la unidad académica. La maxima autoridad de la unidad
académica determinara la existenciade una falta, yde serasila gravedad
de esta para proceder de conformidad con el Reglamento General de
Estudiantes.

1. Estudiante
2. Docente / Tutor

1. Estudiante
2. Docente/ Tutor

1. Estudiante

2. Docente / Tutor
3. Coordinadorde
carrera o programa
4. Maxima autoridad

1. Estudiante

2. Docente / Tutor
3. Coordinadorde
carrera o programa
4. Maxima autoridad

9. Lineamientos para el uso de la herramienta y verificacidon de coincidencias del personal
administrativo, docentey de servicios

a. El Centro de Publicacionesde la PUCE utilizard el software para deteccién de similitud
disponible para analizar los manuscritos presentados para publicacién por el personal
docente, administrativo y de servicios, asicomo otros usuarios.

b. Los casos de deshonestidad académica identificados en el personal docente,
administrativoy de servicios de la PUCE, serdn tratados en base a lo establecido en el
Capitulo Il del Cédigo de Etica de la Investigaciony Aprendizaje.

10. Configuracionrecomendada para el programa de deteccion de coincidencias

Para generar un reporte de similitud se sugiere que el docente aplique los siguientes filtros y
especificaciones:
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a. Exclusiéon de citas, una vez que se ha verificado que el texto entrecomillado esta
debidamente citado.
Exclusidon de bibliografia.
Exclusion de fuentes pequenfas, entre 15y 20 palabras, el docente define el nimero de
palabrasa excluirenbase a su criterio académico.
d. Exclusiéonde fuentesde similitud, cuando:
o La fuente es una versién anterior del documento, con la misma autoria y fue
evaluada previamente en Turnitin.
o El docente considera necesario realizar el proceso y tras el andlisis se determina
gue la coincidenciaesirrelevante y afecta el porcentaje de similitud.

11. Responsabilidades de los usuarios con credenciales

Todos los usuarios que cuenten con una credencial en la herramienta tendrdn las siguientes
responsabilidades.

a. Precautelareladecuadousodelaherramienta,el usuario protegera su clave de acceso
la cual es de uso personal e intransferible.

b. Mantenerla confidencialidad de los trabajos académicos y de investigacidon revisados
atravésde laherramienta.

c. Informar al administrador de la herramienta sobre cualquier inconveniente o
irregularidad en el funcionamiento del sistema.

d. Utilizar la herramienta exclusivamente para la revision de trabajos académicos
asociados con sulabor enla PUCE.
Esta prohibo usar el software con propdsitos comerciales o de dolo académico.

f. El maluso delaherramientaseraresponsabilidad delusuario con credenciales.

i
DIRECCION
GENERAL
ACADEMICA
Quito
. i .
] a0 L : ;
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por la Comisién Académica
Nacional:
Mtr. Tania Cumbal Dr. Andrés Mideros Dr. Andrés Mideros
Directora Biblioteca General Director General Académico Presidente Comision Académica
Fecha: 14 de septiembre 2022 | Fecha: 01 de octubre 2022 Fecha: 20 de octubre 2022

NOTA: Para mds informacion sobre el uso de la herramienta por favor dirijase a la guia de uso
https://www.puce.edu.ec/docs/biblioteca/manual/turnitin_guia-de-uso_entorno-nativo _2020-08.pdf , o contactese con la
Biblioteca Generalbibliotecapuce @ puce.edu.ec
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